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Systemowy Projekt Aktywizacji —
SPA w Bytomiu

zrealizowany przez

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Bytomiu w latach 2012-2013
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Informacje na temat
Systemowego Projektu Aktywizacji —
SPA w Bytomiu
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Systemowy Projekt Aktywizacji - SPA w Bytomiu

to wsparcie, pomoc, nauka, motywowanie do dziatania, aktywizacja srodowiska
skierowane do korzystajacych z pomocy spotecznej
kobiet 1 mezczyzn w wieku aktywnosci zawodowe;.

Projekt pozwala przetamac bariery psychologiczne, zawodowe, zdrowotne,
spoteczne czy organizacyjne,
ktore towarzyszg codziennemu zyciu 1 powodujg wykluczenie.

Systemowy Projekt Aktywizacji — SPA w Bytomiu poprzez liczne dzialania
stwarza okazje do poprawy sytuacji zyciowej uczestniczgcych w nim osob.

SPA oferuje zajecia 1 szkolenia, ktore pozwalajg podnies¢ swoje kwalifikacje,
zdoby¢ zawdd lub/i radzi¢ sobie w roéznych sytuacjach zyciowych.

Wybor 1 skierowanie na wlasciwe dziatanie odbywa si¢ zgodnie
z indywidualnymi potrzebami kazdej osoby korzystajacej z projektu.
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Okres realizacji projektu:

01.01.2012 . — 31.12.2013r.
Cel glowny projektu:

zwickszenie integracji spoteczno- zawodowej kobiet
1 me¢zczyzn korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bytomiu, zagrozonych wykluczeniem
lub wykluczonych oraz ich otoczenia do 31.12.2013 .
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Cele szczegolowe:
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1. Zmniejszenie barier psychologicznych,
spolecznych 1/lub zdrowotnych przyczyniajacych si¢
do izolacji spoteczno - zawodowej kobiet
1 mezczyzn korzystajacych z pomocy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu do 31.12.2013 .
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2. Zdobycie albo uzupethienie umiejetnosci 1/lub
kwalifikacji, ktore utatwiajg powrot badz zaistnienie
na rynku pracy
kobiet 1 mezczyzn korzystajacych
Z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu do 31.12.2013 .
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3. Rozw0j 1 upowszechnianie pracy socjalne;j
przyczyniajacej si¢ do aktywnej integracji kobiet
1 mezczyzn korzystajacych z pomocy Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu do 31.12.2013 .
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Grupa docelowa

W Systemowym Projekcie Aktywizacji — SPA w Bytomiu
wzieto udziat 788 uczestnikow/uczestniczek,

w tym 610 kobiet oraz 178 mezczyzn.

Podstawowymi wymogami uczestnictwa w projekcie jest:
brak zatrudnienia, wiek aktywnosci zawodowe;j

1 korzystanie z pomocy spoteczne;.
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Informacje na temat badania
ewaluacyjnego
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Okres realizacji badania:

listopad — grudzien 2013 r.

Cel badania ewaluacyjnego:

Ocena w jakim stopniu realizacja dziatan zaktadanych
W projekcie przyczynila si¢ do osiggniecia jego celow oraz
zalozonych rezultatow wraz z weryfikacja poziomu osiggni¢cia
wskaznikow.
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Przedmiot badania

1. Ocena wplywu realizowanych dziatan na uczestnikdéw/
uczestniczki projektu objetych/ objete kontraktami socjalnymi/
Indywidualny program usamodzielnienia (IPU), porozumieniami

w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej (PAL).

2. Ocena wptywu realizacji projektu na otoczenie uczestniczek/

uczestnikow.

3. Ocena pracy socjalnej ukierunkowanej na aktywng integracje.
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Kryteria ewaluacyjne

* trafnos¢ rozumiana jako wtasciwe dopasowanie wsparcia do potrzeb grup
docelowych projektu oraz jako odpowiedni dobér dziatan do grupy docelowej,

* skutecznos¢ rozumiana jako stopien osiggniecia zaktadanych celow 1
wskaznikow projektu oraz ocena realizowanych w ramach projektu dziatan,

w tym pracy socjalnej,

* uzytecznos¢ rozumiana jako oddziatywanie, ocena w jakim stopniu projekt
przyczynil si¢ do pozytywnych zmian w zyciu spotecznym 1 zawodowym jego
uczestnikow/czek oraz w jakim stopniu projekt wptywa na szersze grupy osob.
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Pytania badawcze
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1. Ocena wplywu realizowanych dzialan na
uczestnikow/uczestniczki projektu (kontrakty
socjalne/indywidualne programy usamodzielnienia,
porozumienia w ramach PAL).

1.1. Jakie wsparcie w ramach projektu uzyskali/ty
uczestnicy/uczestniczki? Ktore

z form wsparcia cieszyly si¢ nayjwiekszym zainteresowaniem?
1.2. Czy wsparcie oferowane uczestnikom/czkom zostato
trafnie dopasowane do ich potrzeb?

1.3. Czy w ramach projektu zostaty osiggniete zaktadane
rezultaty?
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1.4. Jakie pozytywne rezultaty odniesli

uczestnicy/uczestniczki?
1.5. Co przyczynito si¢ do osiggniecia pozytywnych rezultatow

u uczestnika/uczestniczki?

1.6 Czy nastgpita poprawa sytuacji spoteczno —zawodowej
uczestniczek/uczestnikow projektu

1.7. Ktore formy wsparcia w najwyzszym stopniu przyczynity
si¢ do poprawy sytuacji spoleczno —zawodowe]j
uczestniczek/uczestnikow?
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2. Ocena wplywu realizacji projektu na otoczenie
uczestnikow/uczestniczek

2.1. Czy projekt wptynat na spotecznos¢ lokalna,

w ktorej byt realizowany? Jesli tak, to w jaki sposob?
2.2. Co w najwyzszym stopniu decyduje

o atrakcyjnosci projektu?
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3. Ocena pracy socjalnej ukierunkowanej na aktywna
integracje

3.1. Jak wyglada praca socjalna ukierunkowana na
aktywng integracje?

3.2. Jakie metody, narzedzia sg zastosowane?

3.3. Czym wyrdznia si¢ praca socjalna w projekcie?
3.4. Jakie problemy wystepowaty najczesciej podczas
realizacji projektu?
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Metody badawcze

» Analiza desk research
 Studium przypadku
« Zogniskowane wywiady grupowe
* Telefoniczne wywiady
« Badanie ankietowe
* Indywidualne wywiady pogl¢bione
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WhniosKi
Z badania ewaluacyjnego
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=\\/sparcie oferowane SPA, szczegdlnie
w ramach komponentu spotecznego,

jest trafne, skuteczne 1 uzyteczne dla
klientow/klientek pomocy spoteczne;.
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*Widoczne jest pozytywne oddziatywanie
projektu na samoocen¢ 1 poziom wiedzy
uczestnikow/uczestniczek.

» Udziat w projekcie zwickszyt motywacje
uczestnikow/uczestniczek do poszerzenia
witasnych umiejetnosci, zwiekszyl samooceng,
efektywne planowanie dalszej kariery oraz
przygotowal do poszukiwania pracy.



<+ kg UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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»Udziat uczestnikoOw 1 uczestniczek w projekcie
pozwolit im zmieni¢ postawg zyciows,,
Stal1 si¢ mniej roszczeniowl1 oraz zostali

zmotywowani do poszukiwania pracy.

»Wiasciwie realizowana funkcja aktywizacyjna

projektu- uczestnicy

1 uczestniczki wychodzg z domow, aby uczestniczy¢

W Z4

znajduj

do pode;

jeciach, integrujg si¢ ze swoimi grupami,
g dzigki udziatow1 w projekcie motywacje
mowania dzialan w celu znalezienia pracy.
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"Nastgpita zmiana wizerunkowa MOPR.
Klienci Osrodka nie korzystajg juz tylko
z pomocy materialnej, ale takze korzystaja

Z pomocy

nozamaterialnej.
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»Realizacja projektu pozwolila
na rozszerzenie katalogu form pomocy
adresowanych do klientow/klientek MOPR.

*Pracownicy MOPR dzi¢ki udziatlow1
w projekcie zdobyli doswiadczenie
w realizacji zadan
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=Proponowane W ramach projektu
szkolenia byly przygotowane
1 przeprowadzone w sposob profesjonalny,
co znalazio swoje odzwierciedlenie
w wysokich ocenach
uczestnikow/uczestniczek utrzymujacych
si¢ na dtugo po 1ch zakonczeniu.
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"Poprzez udzial w projekcie uczestnicy oraz
uczestniczki mieli/ty mozliwos¢ na nowo zaczaé
funkcjonowac w spoleczenstwie, zdoby¢ bogate

doswiadczenie oraz zebrac sity by powrdci€ na

rynek pracy.

=Uczestnicy 1 uczestniczki projektu nie sg
dostatecznie przygotowani pod wzgledem
praktycznym do podjecia pracy.



OOOOOOO

<+ kg UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

#(CzeS¢ 0sOb, ktore zakonczyly udziat
W projekcie dzieli si¢ ze swoimi znajomymi
| z rodzing pozytywnymi wrazeniami oraz
doswiadczeniem
z udzialu w projekcie.

"Projekt pozytywny wptynat nie tylko
na uczestnikow/uczestniczki, ale rowniez

na ich rodziny, a nawet cate spotecznosci
dzielnic.
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"Projekt zarzadzany byt
w sposob skuteczny.

Dziatania realizowane byty

zgodnie z harmonogramem,

zaktadane rezultaty zostaly
osiagniete.
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Osiagniete wartosci wskaznikow w latach 2012 - 2013

Wartosc S tomied
Lp. Mazwa wslkamniksa docelowa Kobiety | hdezezvini O gol=m =-31P1 -
wiskainika restERe
Liczba Klientow pomocy spolecane] 483 pséb (w tym
1 |Ckobiety i meaczyini), kidezy co najmniej 314 | 508 141 540 134.37%
zalkonczyvli projekt dotyvozacy kobiety)
zktyane] intesracH o
Liczba Kisntow pomocy spolecans) - . N
. | Gcobiet i mezezyem) objetych 802 osob (w tym o
2 i = - . co najmnis] 522 669 130 349 105 36%%
Eontraktami socialnymi vlub jego kobist)
cdmiznami w ramach projekiu® ehb=
. e . e 30 esob (w tvm
3 [Liczba Klientow pomocy spoleczne] co najmnisj 32 50 24 84 105,00%
chjetvch PAT kobist)
Liczba osob (kebiet 1 mesczymm) 76 osob (w tym
4 | niepelmosprawmych objetych co napmnie) 30 &6 17 33 109 21%%
kontraktami) Eobist)
Liczba osob (kebiet 1 mesczymm)
uczesmiczacych w projekcie ze 105 osob (w tym
3 |wzgledu na bezradnesc opichmoze- co najmuisy 100 1oy 13 120 114.2%%%
wychowaswczg 1 w prowad=zenim kobuet)
gospodarstwa domowego
Liczba osob (kebiet 1 mesczymm)
wobec ktorych zauwazono realizacje | 3 oséb (w tym co
6 |mstrumentu aktywizacy edukacyjne najmnis] 2 4 1 3 166 67%
w postaci umupshisnia Ekobiet)
wyksztzbcenia

Projekt Systemowy Projekt Aktywizacji — SPA w Bytomiu
wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Liczba osob (kebiet 1 mefezymn) 530s6b (w tym co
5 | ktore mwiekszyvhy poziom SEeEE AT - .
] ST = ! . najmmnisj 30 23 11 ] 1831.13%%
umisjemosci opickunczo- kobi
wrischow anwrezych obist)
Liczba osob (kebiet 1 mefczymn)
ktors mmmnisjszvhy barisry 273 osob (w tym
8 |psvchologiceno- spoleczne, wtym co napmnte] 178 244 ) 308 112 82%
nzbvhy umisjemoscl mtsrpersonzlne Ekobiet)
1Tub podnicsky samoocens
Liczba osob (kebiet 1 mezczyven)
ktore zdobvly lub poglsbily wisdzs 333 o=db (w tym
o natemszat konsttuowaniz dolkbomentosss ] najm_uiq' 231 366 a8 464 130, 70%
gplikacynyvch poprze uczesmichno w Ekobaet)
KIS
. T TR T . 662 o=s0b (w tvm
10 |Liczha zawartych komtralkiow co najmniej 431 | 550 154 704 106,34%
I 1=8 kobiet)
- ) - - 20 o=ob (w tym
17 |Liceba zawartych porozumien w 50 najmniej 52 60 24 g4 105,00%
- kobiet)
Liczba pracownikow socjelnych
zamujacych sis etatowo
12 | upowszechnianiem aktywne 13 ozob 17 o 17 130, 77%%
mtegraci fmamsowanych =z UE wr
2012r. - 20131

Zrodio: Analiza wniosku o platnosc

* wskaznik liczbowy zgodnie =z metodologia PO EL deukrotnie ujeto osoby,

ktore realizowalty kontrakt hia przetomie 2012/2013r.

Projekt Systemowy Projekt Aktywizacji — SPA w Bytomiu
wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Osiagnieta wartosc produktow w realizacji projektu

* X %
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Wartosc Wartosc wskasmnika
Lp. Nazwa produktu docelowa osiagnieta w
produktu 2012 - 2013
1 Ll-::l?_ba dvplomow poswiadczajacvch ukonczenie 483 649
projektu
7 Liczba .“-"n-"_';.'dEI.'tl'j.'C]:l skierowan uczestnictwa w formie 1850 2708
wsparcia
3. |Liczba planow pracy z rodzinag 105 120
4. | Liczba zastosowanvch narzedzi realizacji projektu 2 2
5. | Liczba programow aktvwnosci lokalnej 2 2
6. | Liczba deklaracji uczestnictwa 742 TEE
7. | Liczba etatow asvstentow rodzinv 6 5
&_ | Liczba etatow pracownikow socjalnvch 12 12
Liczba pracownikéw socjalnvch realizujacvch
Q. o . . . 10 16
dodatkowe zadania na rzecz aktvwnej integracji
10_| Liczba spotkan (wiecow) w ramach PATL 24 49
11| Liczba festvnow 4 -
12 | Licgba swiadczen wvltaranvech jako wlkilad wilasnv A20 2295

Zrodio: Analiza doluwmentac)ji projektn

Projekt Systemowy Projekt Aktywizacji — SPA w Bytomiu
wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

*
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Rekomendacje do wdrazenia
przez MOPR
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* ZwigkszyC wsparcie zawodowe dla osob
bioracych udziat w projekcie m.in. przez
zastosowanie praktyk, stazy.

» Zabezpieczyc baze lokalowg dla dziatan
PAL.

» Zwigkszy¢ liczbe godzin/ zajec
Indywidualnych
Z psychologiem.
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* Podtrzymac¢ kompleksowos¢ wsparcia.

* Wydhuzy¢ czas trwania wyjazdowych
form wsparcia, albo zmniejszy¢ liczbg
godzin wykltadow podczas wyjazdu.

o Zwiekszy¢ dostepnosc¢ kursu prawa jazdy.
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Badanie ewaluacyjne
na zlecenie MOPR w Bytomiu

wykonata

Firma Europartner Sp. z o.0.



